UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 589 /QD-UBND Bdc Giang, ngdy 25 thang 6 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét Pé an phat trién thanh toan khéng dung tién mit chi tra
trg cap xa hoi trén dia ban tinh Bac Giang dén nam 2030

UY BAN NHAN DAN TINH BAC GIANG

Can cir Lugt Té chic chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sua dol bé sung mét sé diéu cua Ludt Té chize Chinh pha va Ludt Té chic
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Ngan sach nha nwoc ngay 26 thang 5 nam 2015;

Can cit Nghj dinh so 20/2021/NP-CP ngay 15 thang 3 ndm 2021 ciia Chinh
phu quy dinh chinh sach tro  gilp xa hoi doi voi doi tuong bao tro xa hoi;

Can cir Théng tw s6 02/2021/TT-BLDTBXH ngay 24 ngay 6 nam 2021 cua
B Lao dong - Thuong binh va Xa héi vé viéc hwéng dan thyc hién mét sé diéu
cuia Ngh; dinh sé 20/2021/NP-CP ngay 15 thang 3 ndm 2021 cia Chinh pha quy
dinh chinh séach tro gitp xa héi déi véi doi trong bdo tro xa hgi;

Can cir Théng tw s6 76/2021/TT-BTC ngay 15 thang 9 nam 2021 ciia Bé
Tai chinh hwdng dan khodn 1 va khodan 2 Piéu 31 Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP
15 thang 3 nam 2021 cia Chinh phit quy dinh chinh sach tro givip xa héi doi voi
doi twong bao tro xa hoi;

Theo dé nghi S¢ Lao déng - Thwong binh va Xa héi tai To trinh s6 67/TTr-
SLDOTBXH ngay 14 thang 6 nam 2024.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyat kém theo Quyét dinh nay Be 4n phét trién thanh toan khong
dung tien mat chi tra tro cap xa hoi trén dia ban tinh Bac Giang dén nam 2030.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/01/2025 va thay
thé Quyét dinh sé 976/QD-UBND ngay 29/9/2022 cia Uy ban nhan dan tinh vé
viéc phé duyét Bé an chi tra tro cap xa hoi thong qua don vi cung cap dich vu trén
dia ban tinh Bic Giang.

Giao So Lao dong - Thuong binh va X4 hoi cha tri, phdi hop véi Uy ban
nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phé va cac co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chic
trién khai thuc hién Dé an phat trién thanh toan khéng dung tién mat chi tra trg
cap xa hoi trén dia ban tinh Bic Giang dén nam 2030.
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Piéu 3. Thu trudng cac co quan: Van phong Uy ban nhan dan tinh, So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, S¢ Tai chinh, Kho bac nha nudc tinh; Uy ban nhan
dan céac huyén, thi x&, thanh phd va cac co quan, don vi lién quan cin cir Quyét
dinh thi hanh./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
_ I;?Iquiu 3 TT HDND tinh KT, CHU TICH

- 1nh uy, inh; A 3

- Chu tich UBND tinh; PHO CHU TICH

- Cac Pho Chu tich UBND tinh;
- VP UBND tinh: LBVP, TKCT, TH;
- Luu: VT, KGVX.Trang.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

DE AN
Pé an phat trién thanh toan khong dung tién mat chi tra tre cap xa hoi
trén dia ban tinh Bic Giang dén niam 2030
(Kém theo Quyér dinh s6: 589 /OP-UBND ngay 25 thang 6 ndm 2024
cia Uy ban nhan dan tinh Bac Giang)

Phan mé dau

I. SU CAN THIET XAY DUNG PE AN

Thanh toan khdng ding tién mit 12 xu hudng tit yéu trong qua trinh phat
trién kinh té thwong mai toan cau. Viét Nam d3 va dang bt nhip theo xu hudng
nay voi nhimg thanh twu bude dau dang ghi nhan. Ban chét cua hinh thac thanh
toan khong dung tién mat chinh 13 han ché luong tién mat trong luu théng hang
hoa, giam thiéu chi phi x4 hoi, mé rong khong gian, rit ngan thoi gian cho qua
trinh ban va mua hang hda, dich vu trong nén kinh té. Thay vao do 1a viéc phat
trién cac dich vu chuy@n nghiép vé thu chi, thé ngan hang, thanh toan truc tuyén,
thanh toan dién tir ma khong lam thay do6i gia tri tién mat quy doi.

Viéc ddy manh phét trién thanh todn khong ding tién mdt trong chi tra cac ché
d6 xa hoi theo nhiéu phuong thire hién dai, tién loi, gop phan xay dyng Chinh phu
dién tir, nng cao kha ning tiép can dich vu thanh toan hién dai ctia nén kinh té.

Hién nay, trén dia ban tinh dang thyc hién viéc chi tra bao tro xa hoi bang
tién mat quy dinh tai Quyét dinh s6 976/QD-UBND ngay 29/9/2022 ciia UBND
tinh vé viéc phé duyét Dé an chi tra tro cap xa hoi thong qua don vi cung cap dich
vu trén dia ban tinh Bac Giang va khong dung tién mit quy dinh tai Chi thi s6
21/CT -TTg ngay 25/11/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé thuc day chuyén doi
s6 trong chi tra xa hoi khong dung tién mit; Cong vin sd 5234/LDTBXH-TTTT
ngay 23/12/2022 ciia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé viéc hudng dan
chi tra khong dung tién mit dén cac d6i tuong huong chinh sach xi hoi; Quyét
dinh s6 164/Qb-UBND ngay 16/02/2022 cua UBND tinh Bic Giang vé viéc ban
hanh K& hoach trién khai thyuc hién Quyét dinh so 1813/Qb-TTg ngay 28/10/2021
cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bé an phat trién thanh toan khong
dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Bic Giang;
Cong vin s6 6367/UBND-KGVX ngay 20/12/2022 ctia UBND tinh Bac Giang vé
viéc thiic day chuyén ddi sb trong chi tra xa hoi khong dung tién mit; K& hoach
s6 43/KH-UBND ngay 02/3/2023 ciia UBND tinh Bic Giang t6 chirc thuc hién
chi tra chinh sach x4 hoi khong dung tién mit trén dia ban tinh Bic Giang.

Thuec tién trong chi tra chinh sach x4 hoi, mot bo phan dbi tuong chinh sach
vi nhiéu 1y do khac nhau (khéng c6 nang luc thyc hién giao dich bang cong nghg,
thiéu may ATM...) khong mong mudn chi tra qua tai khoan; dé dap g tot nhat
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nhu cau cua dbi twong, trong 16 trinh van can thiét duy tri chi tra bang tién mit
cho mot sé d6i tuong. Qua trinh thyuc hién con boc 16 mot sd ton tai, han ché, do
1a quy trinh chi tra duoc huong dan ¢ nhiéu vin ban khac nhau, gay kho khan
trong qua trinh trién khai thuc hién; viéc thue hién mot s6 nodi dung con chua
théng nhét, c6 trudng hop don vi chi tra trir tién dich vu mo tai khoan, duy tri tai
khoan vao ché d6 chinh sach dugc hudong cua ddi tuong. ..

Pé phu hop véi cic ndi dung theo quy dinh tai Cong van s
5234/LDTBXH-TTTT ngay 23/12/2022 cua B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa
hoéi; Quyét dinh sé 164/QD-UBND ngay 16/02/2022 cia UBND tinh va cac vin
ban chi dao ctia Uy ban nhan dan tinh; thong nhét hinh thirc chi tra; t6 chirc dich
vu chi tra; quy trinh, trinh tu cac budc chi tra. Do vay, viéc xay dung Pé an phat
trién thanh toan khong dung tién mat chi tra tro cAp xa hoi trén dia ban tinh Bac
Giang dén nam 2030 14 can thiét.

II. CO SO PHAP LY XAY DUNG PE AN

1. Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024 cua Chinh phu ve thanh
toan khéng dung tien mat.

2. Nghi dinh s6 11/2020/2021/NB-CP ngay 20/01/2020 ctia Chinh pha quy
dinh thu tuc hanh chinh thudc linh viee Kho bac Nha nudc.

3. Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phi quy dinh
chinh sach tro gitip x4 hoi d6i voi bao trg x4 hoi. Tai khoan 3, Piéu 36 Nghi dinh
s6 20/2021/ND-CP cta Chinh phu quy dinh: Trach nhiém ctia UBND cip tinh
quyét dinh phuong thtic chi tra chinh sach trg gitip xa hoi phit hop véi tinh hinh
thuc té cua dia phuong.

4. Thong tu s6 02/2021/TT-BLDTBXH ngay 24/6/2021 cua Bo truéng Bo
Lao dong- Thuong binh va X& hoi hudng dan thyc hién mét sé diéu caa Nghi dinh
s6 20/2021/NB-CP ngay 15/3/2021 ciia Chinh pha quy dinh chinh sach trg gilp
x& hoi ddi véi ddi tuong bao tro x& hoi.

5. Thong tu sé 76/2021/TT-BTC ngay 15/9/2021 cua Bo truong Bo Tai
chinh huéng dan khoan 1 va khoan 2 Diéu 31 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay
15/3/2021 cua Chinh pha. Tai khoan 7 Biéu 3 Thong tu s6 76/2021/TT-BTC quy
dinh chi phi chi tra théng qua t6 chirc dich vu chi tra: “Muc chi phi chi tra duoc
xé&c dinh theo ty 1& % trén tong s tién chi tra cho ddi twong bao tro x& hoi do
UBND cép tinh quyét dinh tly theo diéu kién dia ban va thuc té sé luong ddi
tuong bao tro xa hoi cua tung dia phuong”.

6. Thong tu 13/2017/TT-BTC ngay 15/02/2017 cua B¢ Tai chinh quy dinh
quan ly thu, chi bang tién mat qua hé thong Kho bac Nha nudc; Thong tu so

136/2018/TT-BTC ngay 28/12/2018 cua B¢ Tai chinh sira doi, b6 sung mot sb
diéu cta Thong tu 13/2017/TT-BTC ngay 15/02/2017.

7. Théng tu 17/2024/TT-BTC ngay 14/3/2024 cua B Tai chinh huéng dan
kiém soat, thanh toan cac khoan chi thuong xuyén qua Kho bac Nha nuéc.

8. Quyét dinh s6 1813/QB-TTg ngay 28/10/2021 cua Thu tudng Chinh pha
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vé viéc phé duyét dé an phat trién thanh toan khdng dung tién mt tai Viét Nam
giai doan 2021 - 2025.

~ 9.Chithiso 21/CT-TTg ngdy 25/11/2022 cia Thu tuéng Chinh phu vé thic
day chuyén doi so trong chi tra an sinh xa hoi khong dung tién mat;

10. C6ng vian s6 5234/LDTBXH-TTTT ngay 23/12/2022 cua B Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi ve viéc huéng dan chi tra khong dung tién mat den cac
doi tuong hudng tro cap xa hoi xa hoi;

11. Quyét dinh s6 164/QD-UBND ngay 16/02/2022 ciia UBND tinh Bac
Giang v¢ viéc ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Quyet dinh so ZL813/QD—
TTg ngay 28/10/2021 cua Thu tuéng Chinh phu ve viéc phé duyét beé an phat
trien thanh,toén khong dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2021-2025 trén dia
ban tinh Bac Giang;

12. Cong vén s6 6367/UBND-KGVX ngay 20/12/2022 ctia UBND tinh Béc
Giang vé viéc thuc day chuyén doi s trong chi tra an sinh xa hoi khong dung tién mat.

1. Kéhoach s6 43/KH-UBND ngay 02/3/2023 ciia UBND tinh Bac Giang
to chuc thyc hién chi tra tro cap xa hoi xa hoi khong dung tien mat trén dia ban
tinh Bac Giang.

III. PHAM VI, THOI GIAN THU'C HIEN PE AN

1. Pham vi Pé an

Pé an dugc thuc hién trén dja ban toan tinh Béc Giang.

2. Thoi gian thwe hién Pé an

Hién nay, cOng tac chi tra trg xa hoi nam 2024 dang thue hién theo cac quy
dinh hién hanh. Bé dam bg’lo thong nhat, phu hop di€u kién thuc té, Pé an thuc
hién tr ngay 01/01/2025 dén nam 2030.

IV. QUAN PIEM, MUC TIEU PE AN

1. Quan diém xay dung P¢é an

- Bam bao phu hop véi cac quy dinh cua phap luat vé cOng tac chi tra chinh
sach cho doi twgng bao tro xa hoi; quy dinh trong cong tac lva chon don vi cung
cap dich vu chi tra;

- Bam bao tinh dong b, thong nhat trien khai thyc hién trén dia ban tinh
trong qua trinh thyc hién chi tra chinh sach cho cac doi tuong;

- Bam bao phi hop véi diéu kign thuc tién, phuong thuc chi tra can huong
to1 dap (ng tot nhat nhu cau caa doi tugng chinh sach;

- Pam bao tinh kha thi trong trién khai thuc hién.

2. Muc tiéu cia viéc xay dung DPé an

Xay dyng cac quy dinh thong nhat vé hinh thic chi tra, quy trinh chi tra,
thuc hién quy dinh Ve lya chon t6 chirc dich vy chi tra... nham cu thé hoa cac quy

dinh cua phap luat vé chi tra chinh sach cho céc d6i tuong va phat trién hinh thirc
thanh toan khéng dung tien mat.
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Phin thir nhét
THU'C TRANG CONG TAC CHI TRA TRQ CAP XA HOI

I. KET QUA CONG TAC TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Cong tic trién khai thuc hién

Thuc hién Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 ctia Chinh phu
quy dinh chinh sach trg gitip xa hoi ddi voi bao trg xa hoi; Quyét dinh s6 976/QD-
UBND ngay 29/9/2022 cua UBND tinh Bac Giang vé viéc phé duyét De an chi
tra tro cap xa hoi thong qua don vi cung cap dich vu trén dia ban tinh Bic Giang;
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi cac huy¢n, thi x4, thanh phd (goi chung
la phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén) da t6 chtrc dau thau luya
chon t6 chirc dich vu chi tra chi tra, ky hop dong véi to chirc dich vu chi tra chi
tra 12 Buu dién tinh (don vi trang thau).

Trong qué trinh trién khai thuc hién tir thang 10/2022; S¢ Lao dong -
Thuong binh va X& hoi da phdi hop voi Buu dién tinh, cac so, nganh, don vi c6
lién quan chi dao, huéng dan viéc to chuc thuc hién chi tra trg cip cho d6i tuong
bao trg xa hoi trén dia ban tinh; cong tac chi tra tro cap x& hoi do nganh Buu dién
thuc hién ngay cang nén nép, hiéu qua, dugc cap ay, chinh quyén co s& va Nhan
dan tin twong dong tinh, ang ho cao.

Thuc hién Chi thi s6 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 caa Tha tudng Chinh
phu vé thic day chuyén doi sb trong chi tra xa hoi khong dung tién mat; cong van
s6 5234/LDTBXH-TTTT ngay 23/12/2022 cua B Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi vé viéc hudng din chi tra khong dung tién mit dén cac dbi tuong huong
chinh sach xa hd1; S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da tham muu UBND
tinh ban hanh K& hoach s 43/KH-UBND ngay 02/3/2023 t6 chirc thuc hién chi
tra chinh sach xa hoi khong dung tién mat trén dia ban tinh Bic Giang; So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi da trién khai dén cap huyén, Uy ban nhan dén cap
X3 d trién khai viéc dang ky hinh thirc nhan tro cip hang thang déi véi cac doi
tuong nguodi c6 cong, bao trg xa hoi.

2. Hinh thure chi tra

Hién nay, viéc chi tra tro cp xa hoi qua to chirc dich vu chi tra (h¢ théng
Buu dién) theo Pé an dugc phé duyét tai Quyet dinh s6 976/QB-UBND ngay
29/9/2022 cia UBND tinh Bic Giang bang tién mat.

Sau khi Thu tuéng Chinh phu ban hanh Chi thi s6 21/CT- -TTg ngay
25/11/2022 vé thuc day chuyén doi so trong chi tra xa hoi khong dung tién mat;
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Cong van so 5234/LDTBXH-
TTTT ngay 23/12/2022 vé viéc hudng dan chi tra khong dung tién mat dén cac
ddi tuong hudng chinh sach xa hdi thi S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da
thuc hién chi tra trg xa hoi qua hé théng Buu dién thong qua hai hinh thtrc (chi tra
bang tién mat va chi tra khong dung tién mit).

3. Quy trinh chi tra

Hién nay, quy trinh chi tra trg cép xa hd1 qua h¢ théng Buu dién duoc thuc
hién theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu; Pé an da
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dugc phé duyét tai Quyet dinh s6 976/QD-UBND ngay 29/9/2022 ctia UBND tinh
Bic Giang bang tién mat: Hang thang, phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
1ap danh sach d6i twong thu huong (bao gdm d6i tuong huodng tro cap hang thang
tang, giam; doi twong hudng tro cAp mot 1an), tong hop kinh phi va chuyén tam
ung/thuc chi tir Kho bac nha nuéc noi don vi mé tai khoan cho Buu dién cap
huyén. Buu dién cép huyén thuc hi¢n vi¢c rat kinh phi va chi tra béng tién mat
cho dbi tuong bao trg xa hoi.

2. Két qua chi tra tro cAp xa hdi.

Téng lily ké viéc chi tra trg cdp xd hoi tir thang 10/2022 dén hét thang
12/2023, nganh Buu dién da thuc hién chi tra hang thang cho 1.249.392 luot doi
tuong bao trg xa hoi trén toan tinh; kinh phi chi tra trg cép 665.512,7 triéu déng
dam bao an toan, kip thoi, dén ding dbi tuong hudng 1oi, cu thé nhu sau:

- TUr thang 10/2022 dén thang 12/2022: Thyc hién chi tra cho 203.888 lugt
d6i twong (binh qudn 67.963 nguoi/thang), Kinh phi chi tra tro cap 103.496,22
tri¢u dong Mtrc phi chi tra 3 thang cubi nam 1a 470,25 triéu dong; binh quan
750.000 dong/xa/thang.

- Nam 2023: Thyuc hién viéc chi tra cho 777.226 luot nguoi (binh quén
64.769 nguoi/thang), Kinh phi chi tra trg cip: 416.349,665 triéu dong. Mt phi
chi tra 3.300,99 triéu dong, binh quan 1,316 triéu dong/xa/thang.

- T thang 01/2024 dén thang 5/2024: Thyc hién chi tra cho 335.991 luot
d6i tugng (binh quan 67.198 nguwoi/thang), kinh phi chi tra trg cap 145.666,814
triéu dong. Mirc phi chi tra 5 thang dau nam 1a 1.193,98 triéu dong; binh quan
1,115 triéu dong/xd/thang.

Dbi véi chi tra tro cap x4 hoi khong dung tién mit theo Ké hoach sb 43/KH-
UBND ngay 02/3/2023 ciia UBND tinh; tir thang 7/2023 dén thang 5/2024 c¢o
67.821 d6i tuong bao trg xa hoi dugc ra soat (dat ty 1€ 100%), trong dd co
39.137/67.821 d6i tuong da co tai khoan (dat 57,71%); c6 8.550/39.137 doi tuong
chi tra qua tai khoan (dat 21,85%); tong kinh phi chi tra qua tai khoan 22.548,109/
562.016,479 triéu dong (dat ty 1 4,012%). Do d6, thoi gian tdi can tiép tuc phat
trién thanh toan khong dung tién mat chi tra tro xa hdi trén dia ban tinh Bic Giang.

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Sau gan 07 nam trién khai thuc hién Dé an chi tra tro cap x4 hoi thong qua
Buu dién trén dia ban tinh Bic Giang (theo Quyet dinh s6 1282/Qb-UBND ngay
15/8/2016 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh); gan 03 nam trién khai thuc hién
Dé an chi tra tro cap xda hoi thong qua t6 chire dich vu chi tra trén dia ban tinh Bic
Giang (theo Quyét dinh s6 976/QD-UBND ngay 29/9/2022 cua Uy ban nhan dan
tinh); Buu dién tinh da thuc hién chi trd an toan vé tién tro cép xa hoi hang thang
cho 1.249.392 luot dbi tuong bao trg xa hoi, kinh phi chi trd 665.512,7 tri¢u dé)ng.
Viéc chi trd cua Buu dién tinh mang tinh chuyén nghi€p, gitip gidm tai &p luc cong
viéc cho doi ngii can bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ¢ co sd; cong tac chi
tra dam bao ding ddi tuong, kip thoi, khach quan, han ché nhirng ti€u cuc trong
qua trinh thuc hién chinh sach trg gitip x4 hoi trén dia ban. Viéc dau thau lya chon
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t6 chirc dich vu chi tra (nganh Buu dién) dugc thuc hién trong thoi gian qua da
gilp co quan quan 1y nha nudc cac cap cai cach thi tuc hanh chinh; thuc hién tdt
hon cong tac theo doi, giam sat, cap nhat, quan ly dbi tuong bao tro xa hoi, duy
tri ché d6 chinh sach 6n dinh, né nép qua d6é da nhan dugc su déng tinh, ung hd
ctia nhan dan va cac ddi twong thu hué’ng chinh sach. Théng qua viéc trao d6i
thong tin thuong xuyén cta can bg, nhén vién Buu dién trong qua trinh chi tra trg
cap xa hoi, nganh Lao dong - Thuong binh va X4 hoi cac cip dd phét hién ddi
tuong bao trg xa hdi huong trung ché do, hét diéu kién hudng... dé kip thoi xu ly,
giai quyét theo quy dinh.

2. Ton tai, han ché

Bén canh két qua dat duoc, cong tac chi tra qua hé théng Buu dién con mot
s6 han ché nhu:

2.1. Vé hinh thic chi tra

- C6 nhiéu d6i tuong thu hudng chua san sang tiép nhan chuyén doi phuong
thire chi tra mai (vin mong mudn chi tra bang tién mat), vi vay khéng phéi hop voi
ij ban nhan dén cap xa dé cung cap thdng tin c& nhan hogc thong tin cia nguoi
giam ho/nhan thay; gay dnh huong dén tién do trién khai ké hoach. Nguyén nhan:

+ Hau hét cac ddi tuong huong tro Cap Xa hoi la nguoi khuyet tat dac biét
nang, ngudi Khuyét tat nang ngudi cao tudi, nguoi tam than, tré mo coi, nguoi
nhiém HIV thudc dién ho nghéo...; do vay da sb han ché vé kha nang tiép can
thong tin, khong dap tng duoc cac diéu kién dé mé va st dung tai khoan thanh
toan cia ngan hang.

+ Tam ly khéng muén ty quyén, ty thac cho ngudi khac nhan ho tro cap
qua tai khoan vi sau d6 khong duogc sir dung ngay hoac phai xin lai tién tro cap
cta minh do dang ky tai khoan cua nguoi than.

+ Mot bo phan d6i twong chinh sach vi nhiéu 1y do khéac nhau (do tudi cao,
han ché kha ning tiép can thong tin...) khong thanh thao céc k¥ ning st dung céc
ring dyng thanh toan khdng diing tién mat qua Smartphone (nhu ¢ng dung vi dién
tir Apple Pay, MoMo; Mi QR...), khién cho cac dbi twong khong dang ky chi tra
qua tai khoan.

- Hién nay trén dia ban toan tinh c6 219 may ATM, tap trung chu yéu ¢
thanh phd Béc Giang (62 may); Viét Yén (49 may chu yéu & cac khu céng nghiép);
Lang Giang (25 may); Tan Yén (19 may); Luc Nam (17 may); Hiép Hoa (16 may);
Yén Diing (14 mdy); Yén Thé (8 may); Luc Ngan (6 may); Son Pong (3 may).
Viéc xem xet quyet dinh lap dat may ATM phai dugc phé duyét cua Hoi So chinh,
cdn cr vao nhiéu tiéu chi nhu hiéu qua Kinh té, céng tac bao dam an ninh, an toan
trong hoat dong...; chi phi dau tu cho mot may ATM kha 16n (khoang trén 1 ty
d6ng). Bén canh do theo quy dinh khi Iap dat may ATM thi cac ngan hang phai
dam bao an ninh, may chay théng suét, day du tién mat; trong truong hop may
ATM hét tién, cac ngan hang phai thuc hién tiép tién trong vong 4 tleng (may ¢
noi thanh) dén 8 tiéng (may & ngoai thanh). Tuy nhién, do dic thu d6i twong bao
tro x& hoi (nguoi khuyét tat dic biét nang, nguoi khuyét tat ning nguoi cao tudi,
ngudi tam than, tré mo coi, nguoi nhiém HIV thudc dién ho nghéo...) nén viéc
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giao dich trén h¢ théng may ATM han ché; do vay, viéc lap dat thém may ATM
xét vé hiéu qua kinh té ddi véi cac ngan hang trong thoi gian t6i 1a chua kha thi.

- Chi phi d6i tuong phai tra khi nhan tro cap qua tai khoan: theo phan anh
tir cc dia phuong, hién nay van con hién tuong mot sé Ngan hang cé thu phi va
trir tién truc tiép vao tai khoan cua dbi twong nén anh huong dén sé lugng dbi
tuong dang ki nhan trg cap qua tai khoan.

2.2. Vé quy trinh chi trd

Viéc thuc hién chi tra tro cép xa hoi qua hé théng Buu dién thong qua hai
hinh thuc (chi tra bang tién mit va chi tra khéng dung tién mat) nhu hién nay trién
khai theo Chi thi s6 s6 21/CT-TTg ngay 25/11/2022 cua Thu tuéng Chinh phu;
Cong vin s6 5234/LDTBXH-TTTT ngay 23/12/2022 ctia B6 Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi; Ké hoach s6 43/KH-UBND ngay 02/3/2023 ciia UBND tinh chua
duogc thdng nhit cling nhu chua duge phé duyét theo Dé an chi tra tro cAp xa hoi.

2.3. Doi véi Buru dién (don vi trung thau theo Pé dn da duwoc phé duyét)

- Cong tac phdi hop giita phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, Buu
di¢n cung cap d6i khi con chua kip thoi (chdm bao giam dbi tugng da chét hodc
chuyén di noi khac). Mot s6 don vi thuong xuyen thay d6i nhan vién thuc hién
chi tra trg cap, dan dén nhan vién méi chwa nim t6t dia ban, ddi tuong thy hudng;
mot s6 it can bd chi tra Buu dién trinh do nang luc con han ché, pham chat dao
due chua tot, nén trong qua trinh chi tra con xdy ra tinh trang ngam tién, chi tra
chua kip thoi, vé viéc nay sau khi phat hién ra thi Nganh Buu dién ciing da xur 1y
va thay thé can b chi tra.

- Van con hién tuong ky thay, nhan ho tién tro cip ma khong co gidy Uy
quyén. Gidy t uy quyén con hién tuong khong ghi rd thoi han uy quyen

- Mbt sb can bo chi tra cua Buu dién con chua chi tra cho dbi tuong kip
thoi, dé doi twong phan anh; c6 thai dd phuc vu nhan dan chua tot.

- Mot s can bo, nhan vién Buu dién cép xa con chua phat huy hét tinh than
trach nhiém, viéc luu gitt chtng tir chi tra con 4u, chua khoa hoc gon gang.

- S6 tién huong tro cip khong 16n, thuong dé don 1-2 thang méi linh nén
viéc thanh quyét toan v6i co quan Lao dong - Thuong binh va X3 hoi chua dung
theo hop dong da ky két.

- Viéc chi tra tro cdp con hién tuwong chua ding thoi gian quy dinh (thoi
gian chi trd c6 mot so thang van chi sau ngay 10 hang thang; viéc thanh quyét toan
v6i phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cAp huyén con chua kip thoi.

Phan thit hai
MUC TIEU, NOI DUNG PHAT TRIEN THANH TOAN KHONG DUNG

TIEN MAT CHI TRA TRQ CAP XA HQI PEN NAM 2030

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quéat

Tao su chuyén bién tich cuc vé thanh toan khong ding tién mit trong hoat
dong xa hoi, tng dung thanh tyu khoa hoc c6ng nghé trong phat trién ha tang
thanh toan, dich vu thanh toan khéng ding tién mat, dap tng nhu cau thanh toan
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mot cach thuén tién, hiéu qua cua to chic ca nhan; dam bao minh bach, an ninh,
an toan; day manh cai cach thu tuc hanh chinh trong chi tra chinh séch, giam chi
phi cho nguoi dan; nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc, nang luc cho
cac doi ngii can b, hiéu biét ctia nguoi dan...

2. Muc tiéu cu thé

Pén nam 2025, 100% dbi twong bao tro xa hoi dang hudng trg cap hang
thang duoc mo 01 tai khodn mién phi tai ngan hang; ty 1¢ chi tra thong qua cac
phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dat 10%.

Dén nam 2030, ty 1¢ chi tra qua phuong thire thanh toan khong dung tién
mat dat 30% sd dbi tuong bao trg xa hoi hudng tro cép hang thang.

I1. POI TUQNG AP DUNG CUA PE AN

1. Ca nhan, ho gia dinh c6 nguoi hudng ché do trg cap xa hoi hang thang,
tro cép x4 hoi mot 1an tai cong déng.

2. Ho gia dinh c¢6 ngudi hudng chinh sach hd trg chi phi hoa tang.

3. Co quan, don vi c6 lién quan trong cong tac chi tra tro cap xa hoi cho d6i
tuong bao trg xa hoi.

I11. NGUYEN TAC, HINH THUC CHI TRA

1. Nguyén tic va yéu cau chung cia Pé 4n

a) Cac khoan trg cAp phai duoc chi tra truc tiép cho ting d6i twong theo cac
quyét dinh dugc huong.

b) Déi tuong duoc lya chon ngn hang theo yéu cau ctia minh dé mo tai
khoan, mdi mot d6i twong phai md mot tai khoan & mot ngan hang du diéu kién
theo quy dinh. Néu mé tai khoan cho nguoi khac nhan ho thi phal co glay iy quyén.

c) Ngan hang tham gia dé an phai dap tmg dugc mot s6 yéu cau t6i thiéu sau:

Mo mién phi cho d6i tugng tai khoan ban dau va mién phi duy tri tai khoan
cho dbi tuong; khong dugc thu hodc trir bat ky mot khoan kinh phi nao tir tai
khoan ctia d6i twrong mo tai ngan hang.

Phi rit tién bang tién mat (rat 1an dau) do t6 chirc dich vy chi tra thanh toan
cho cac ngan hang thuong mai.

d) Viéc chi tra khong dung tién mit phai dap tng dugc nguyén cia dbi
tugng, thuan loi hon cho ddi tugng.

2. Hinh thitre trién khai thuc hién Dé 4n

Trong diéu kién ha tang vé hé thong it tién tir mady ATM con chua dong
bd, nhit 1a vang ndng thon viée chi tra trg cip hién nay khong thé chuyén ngay
sang chi tra 100% thong qua tai khoan ngan hang, can phai c6 1§ trinh phan dau
va phu hop voi tam tu, nguyén vong va yéu cau cua d6i twong; chinh vi vay viéc
thuc hién chi tra tro cap xa hdi1 can linh hoat trong giai doan hi¢n nay.

2.1. Chi tra tro ccfp xd hoi truc tié}) bcfng tien mat

Cac dé)i tuong khong c6 nhu cau, chua dong y chi tra qua tai khoan ngan
hang, thi t6 chirc dich vu chi tra phbi hop vdi phong Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi cap huyén, can by Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap xa tiép tuc tuyén
truyén va van thyc hién chi tra truc tiép cho ddi twong, day du, kip thoi.
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2.2. Chi trd tro cdp xa héi phdt trién thanh todn khéng ding tién mat

Cac dbi tuong c6 tai khoan va da nhat tri, ddng y chuyén tién qua tai khoan
cua ca nhan; t6 chutrc dich vu chi tra phdi hop véi phong Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi cap huyén, can bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap x4 thuc hién
phdi hop véi cac ngan hang thuong mai noi ddi tuong mé tai khoan dé chi tra vao
tai khoan ngan hang cta timg ddi tugng, day du, kip thoi.

IV. TO CHU'C DICH VU CHI TRA

1. Viéc lya chon t6 chtre dich vu chi tra ché do bao tro xa hoi duoc thuc
hién theo quy dinh cua phap lut, dam bao c6 mang ludi diém giao dich tai xa,
phuodng, thi tran, c¢6 thé dam nhiém viéc chi tra tai nha cho mot s6 ddi tuong dic
thu va c6 tmg dung cong nghé thong tin hién dai dé két hop hoat dong chi tra voi
quan 1y d6i twong, dam bao viée chi tra ché do dang, du, kip thoi va an toan.

2. Viéc chi tra théng qua to chuc dich vu chi tra dugc lap thanh hop dong
gitra co quan Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va t6 chirc dich vy chi tra, trong
do ghi 16 pham vi dbi twong chi tra, phuong thirc chi tra (gom chi tra tryc tiép
bang tién mat, chi tra qua hé thong ngan hang va cac phuong thirc khong dung
tién mat theo quy dinh cua phap luét), phuong thire chuyén tién va thoi han
chuyén tlen thoi han chi tra dén nguoi thu huong, mic chi phi chi tra, thoi han
thanh quyét toan, quyén va trach nhiém ctia cic bén, thoa thuan khac co lién
quan dén viéc chi tra.

Théang 10 hang nam, Uy ban nhan dan cap huyén chi dao phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hi t6 chic ddu thau, ky hop dong chi tra tro cp xa hoi cho
d6i tuong bao trg xa hoi voi t0 chie dich vu chi trd. N§i dung hop dong ghi 13
pham vi, dbi tuong chi tra, phuong thire chi tra, phuong thire chuyén tién va thoi
han chuyén tién, thoi han chi tra dén nguoi thy hudng, mirc phi chi tra theo thyc
té, thoi han thanh quyét toan, trach nhiém va quyen lgi cua mo1 bén. Viee ky két,
thuc hién hop dong va xur 1y tranh chap hop dong chi tra tro cap xa hoi duoc thuc
hién theo quy dinh cua phdp luét hién hanh.

V.MO HINH TO CHUC DICH VU CHI TRA

1. Quy trinh chi tra

a) Hang thang, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi cap huyén lap danh
sach dbi tuong thu huong (danh sach chi tra tryc tiép bang tién mat va danh sach
chi tra khong dung tién mat qua tai khoan ca nhén tai ngén hang; danh sach bao
gom d01 tugng hudng tro cap hang thang tang, giam; d6i tugng hudng tro cap mot
1an); s6 kinh phi chi tra (bao gdm ca tién truy linh va ‘mai tang phi cua dbi tuong);
thuc hién rat dy toan tai Kho bac Nha nudc chuyén tién cho t6 chirc dich vu chi tra
qua tai khoan tai ngan hang. T6 chire dich vu chi tra rit tién tir ngan hang vé va chi
trd truc tlep hoac phéi hop véi cac ngan hang thuong mai noi d6i tuong mo tai
khoan chuyén tién vao tai khoan ca nhan cua déi tuong hodc nguoi iy quyen kip
thoi. Trong thoi gian chi tra, phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén
c6 trach nhiém cir nguoi giam sat vi¢e chi tra cua td chure dich vu chi tra.
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b) Thoi gian lam thi tuc chuyén tién cho té chirc dich vu chi tra theo hop
ddng da ky gitra 02 bén va dam bao du tién chi tra cho cac ddi tuong theo ding
thoi gian quy dinh.

2. Pia diém va thoi gian chi tra

a) Dia diém chi tra ché @6 chinh s&ch tap trung tai diém giao dich & cac x&/
phuong/ thi tran, thén/ ban/ té dan phd hoic tai noi ¢ cua nguoi khuyét tat dic
biét ning, ngudi khuyét tat nang, ngudi cao tudi... khéng thé di lai & nhan tién
tai diém giao dich.

b) Thoi gian chi tra: trude ngay 10 hang thang.

3. Thuec hién chi tra

3.1. Truong hop chi trd tro xd héi trye tiép bang tién mdt

a) Can cu danh séch chi tra hang thang do Phong Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi cap huyén cung cap, to chirc dich vu chi tra lap danh sach chi tra cho cac
d6i twong va ho gia dinh tai diém giao dich gan noi di twong cu trl (thuan tién cho
déi tuong dén nhan tién) va chuyén danh sach doi tugng cho céc diém giao dich
trén dia ban xa, phuong, thi tran duoc phan cong chi tra; thdng bao cho Uy ban
nhan dan cap x4 va doi tugng biét dia diém va thoi glan chi tra.

b) Céc diém giao dich thuc hién chi tra cua to chire dich vu chi tra yéu cau
d6i twong nhan tién hoic nguoi duoc Gy quyén nhan tién ky nhan va ghi ré ho va
tén vao danh sach chi tra; dong thoi, nhan vién chi tra ky xac nhan vao So theo doi
linh tién tro cap cua doi tugng. Truong hop nguoi nhan tién khong ¢ kha nang ky
nhan duoc dung ngén tay dé diém chi. Truong hop ho gia dinh khdng dén linh tién
trg cap hodc truong hop nhan vién dén chi tra tai nha nhung khéng c6 nguoi nhan,
nhan vién chi tra ndp lai sé kinh phi chua chi tra cho t6 chac dich vu chi tra dé
chuyén tra vao thang sau.

¢) Truong hop 03 thang lién tuc, dbi tuong khdng nhan tién, to chirc dich vu
chi tra c6 trach nhiém phdi hop vai can bo Lao dong - Thuong binh va X& hoi cap
x& tim hiéu nguyén nhan. Néu do doi twong chét, mat tich, chuyén khoi dia ban
hoac hét diéu kién huong tro cap thi to chirc dich vu chi tra ¢6 trach nhiém thong
bao cho Uy ban nhan dan cap x& va Phong Lao dong - Thuong binh va X hoi cap
huyén biét dé giai quyét (Iam céc thu tuc cat tro cap hodc tam dung chi tra tro cap
theo quy dinh).

3.2. Truong hop chi trd tro cdp xd héi qua tai khodn

Can ct vao dé xuét, dong ¥ ctia ddi trong nhan tién qua tai khoan dugc mo
tai cac ngan hang thuong mai va danh sach nhan tién qua tai khoan; to chirc dich
vu chi tra phéi hop véi Phong Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi chuyén kinh phi
cho tung ngan hang noi d6i twong mé tai khoan dé trich chuyén vao tai khoan ca
nhan cia tmg doi tuong. T6 chire dich vu chi tra ¢ trach nhiém ky hop dong voi
timg ngan hang thuong mai noi déi tugng mo tai khoan dé quy dinh quyén, nghia
vy, trach nhiém cua tirng bén trong qua trinh chi tra.

4. BAo c4o va quyét toan

a) T6 chuc dich vu chi tra tdng hop danh séch di twong da nhan tién, s6
tién da chi tra va danh sach di tuong chua nhan tién dé chuyén chi tra vao thang
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sau cho phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén va Uy ban nhan dan
cap x4 truéc ngay 15 hang thang;

b) Trudc ngay 20 hang thang, t6 chire dich vu chi tra chuyen chung tr (danh
sach da ky nhan va chu’ng tur chuyen khoan ngan hang) quyét toan kinh phi da chi
tra cho céc di tugng va chuyén tra phan kinh phi khéng chi hét cho Phong Lao
dong - Thuong binh va X& hoi cap huyén dé lam co so quyét toan ngan sach nha nudc.

5. Viéc thanh toan; tam rng, thanh toan tam ing tai Kho bac Nha nwéc
noi don vi mé tai khoin giao dich cho ddi twong trwe tiép thu hwong hoic
qua to chirc dich vu chi tra.

a) Viéc thanh toan; tam tng dugc thuc hién theo tiét a, diém 2.3, Piéu 5
Thong tu 17/2024/TT-BTC ngay 14/3/2024 cua Bo Tai chinh, cac van ban stra
d6i, bd sung, thay thé (néu co).

b) Viéc thanh toan tam ung dugc thuc hién theo tiét 4.1, diém 4, Pidu 6
Thong tu 17/2024/TT-BTC ngay 14/3/2024 cua Bo Tai chinh, cac van ban stra
d6i, bo sung, thay thé (néu c6).

6. Kinh phi thuc hién

6.1. Mirc phi chi trd tro cdp xa héi

- Murc chi phi chi tra trg cép xa hoi béng 0,80% téng s6 tién thuc chi tra cho
cac ddi tugng bao tro xa hoi trén dia ban.

- Dy kién tong phi chi tra nam 2025 1a: 0,80% x 350.000 triéu dong = 2.800
triéu dong; binh quan 1,116 triéu dong/xa/thang.

- Trong trudng hop mirc phi chi tra trg cap x4 hoi trén khéng con phu hop
thi S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, sau khi thong nhat véi S& Tai chinh
trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

6.2. Kinh phi thyre hién: T ngudn ngan sach nha nude cta cac huyén, thi
x4, thanh phd.

VI. HIEU QUA PE AN

1. Vé thoi gian dugc nhan chi tra tro cép xa hoi: Pugc ddm bao nhan tro
cap ding thoi gian, cac truong hop thu hudng, so tién theo danh sach chi tra do
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cung cap; cong tac to chuc chi tra
dugc thyc hién mot cach khoa hoc va hop Iy dé nguoi nhan khong phai xép
hang cho doi 1au.

2. Viéc thanh toan khong dung tién mat an toan va tranh dugc cac rui ro
nhu mat cép, tién rach, tién gia; giup cho cac don vi quan ly nha nudc giam chi
phi in 4n, van chuyen kiém soat va luu trit tién; nho d6, cac chi phi x4 hoi di kém
cling dugc giam xubéng muc thap nhat

3. Cong tac chi tra tro cAp x4 hoi duge thuc hién boi cac don vi nha nudc
va to chure dich vu chi tra dam bao tinh chuyén nghiép, duoc quan 1y théng nhét,
dam bao an toan cac ngudn tién chi tra do co quan nganh Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi quan 1y, cong tac an toan tién mit tuan thu theo quy trinh nghiém ngat,
chuyén nghiép.
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4. Véi chu treong ciia Dang, Nha nudc 1a “dem lai loi ich t6i da cho nguoi
dan” cac t6 chirc cung tng dich vu trung gian thanh todn: Mobile Money; Ung
dung ngéan hang (Banking) (Vietinbank; Agribank; Ngan hang chinh sach, Lién
Viét...); VNelD; Nguodi uy quyén; Tb chirc dich vu chi tra; Vi (VNPOST;
EPAY:... cac vi khac), muyc tiéu tuyén truyén, van dong, khuyén khich nguoi dan
thudc dién duoc huong tro cap xd ho1 hang thang thuc hién dang ky tai khoan de
thue hién chi tra khong dung tién mit hoan toan dugc mién phi toan bo cac chi
phi lién quan dén mo the, duy tri the va phi rat tién tai cac diém rut tién ctia ngan
hang trong qua trinh str dung; khi ha tang k¥ thuat, hé thong may ATM dap ung
duogc yéu cau s& giup doi tuong tiét kiém chi phi di lai, thoi gian chd doi nhan tién.

5. Viéc B¢ an phat trién thanh toan khong dung tién mat chi tra trg xa hoi
dugc phé duyét 1a mot trong nhitng nhiém vu thuc déy chuyén ddi sb trong chi tra
an sinh xa hoi1 khong dung tién mat; tao diéu kién dé nguoi dan tiép can cac dich
vu xa hoi mot cach nhanh chong, thuan lgi, thy huong va nhéan dinh dung cac
chinh sach cua Pang va Nha nudc; dac biét 1a khang dinh quyén an sinh ctia nguoi
dan véi tinh than “khong ai bi bo lai phia sau’ ’ trong cong cudc chuyén d6i s6; gop
phan vao cong tac phong chéng tiéu cuc, phong chong t01 pham trong linh vuc an
sinh x3 hoi, dam bao chi tra dung chinh sach, dung dbi twong, ngin chin va day
Iui tinh trang tham nhiing, truc loi; hd tro kip thoi cac trudng hop c6 hoan canh
kho khin nhét trong xa hoi va khang dinh sy quan tdm cua Pang, Nha nudc dbi
v6i nhom d6i tuong “yéu thé”.

~ Phin thit ba
TO CHUC THUC HIEN

l. SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

1. Chu tri, phbi hop vai cac co quan lién quan xay dung ndi dung, t6 chirc
cac hoat dong tuyén truyén vé chi tra trg cip xa h01 khong dung tién mat.

2. Chi dao, theo doi thuc hién chi tra tro cap x4 hoi cho d6i tuong bao trg
xa hoi theo quy dinh.

3. Chu tri, phdi hop v6i S Tai chinh, Uy ban nhan dan cip huyén kiém
tra, gidm sat vi¢c chi tra cua t6 chire dich vu chi tra.

4. Cap nhap kip thoi tinh hinh dbi tuong bao trg xa hdi trén dia ban tinh, bao
cao Uy ban nhan dan tinh, B4 Lao déng Thuong binh va X3 hoi theo quy dinh.

5. Xay dung tai liéu va tap huan huong dan vé quy trinh chi tra khong dung
tién mat cho can bo x4, phuong, thi tran, thén, ban; cac tha tuc, hd so chuan bi
cho viéc mé tai khoan thanh toan cho déi tuong

6. Thuc hién chirc nang quan ly nha nudc theo quy dinh cia phép luat va
cac nhiém vu dugc giao.

11. SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

1. Chu tri, phéi hop véi So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va cac co
quan, don vi lién quan truyén thdng trén béo chi, mang xa hoi, hé théng théng tin
co s6,... nham nang cao nhan thic cho cac ddi tuong trong viéc chuyén doi tir
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phuong thuc chi tra bing tién mat sang phwong thuec chi tra khéng ding tién mat.

2. Bam bao an toan, an ninh thng tin ciing nhu dam bao viéc trao doi, lién
théng, chia sé dit liéu gitra cac don vi thuc hién chinh sach chi tra tro cip xa hoi
khong diing tién mat.

3. Thuc hi¢n chirc nang quan 1y nha nudce theo quy dinh cua phap luat.

II1. SO TAI CHINH

1. Huéng dan st dung, thanh quyét toan kinh phi theo quy dinh. Tong hop
du toan kinh phi thuc hién ché do, chinh sach trg giup xa hoi d6i véi cac ddi tuong
bao trg xa hd1 va phi chi tra trg cap xa hoi trén dia ban tinh vao du toan ngéan sach
dia phuong, trinh cap c6 tham quyén quyét dinh theo quy dinh cua Luat Ngan
sach nha nudc va cac vin ban huéng dan thuc hién.

2. Thyc hi¢n chiic nang quan 1y nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

IV. UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN

1. Chi dao toan di¢n viéc thuc hién chinh sach tro gitp xa hoi trén dia ban.

2. Xay dung du toan, b tri kinh phi thuc hién chi tra trg cép xa hodi cho cac
d6i tuong huong chinh sach tro gitip xa hoi va phi chi tra tro cap xa hoi.

3. Can ctr vao DPé an duoc Uy ban nhan dan tinh phé duyét, chi dao phong
Lao dong - Thuong binh va X4 hoi cap huyén to chirc dau thau lya chon té chtrc
dich vu chi tra chi tra theo dung quy dinh cua phap luat; ky hop dong véi t6 chirc
dich vu chi tra thyc hién chi tra tro cip x4 hoi hang thang cho ddi twong bao tro
xa hoi trén dia ban.

4. Kiém tra, giam sat td chire dich vu chi tra trong viéc thuc hi€n cong tac
chi tra tro cip x4 hoi cho dbi tuong. Tong hop quyét toan kinh phi va bao cao SO
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, S¢ Tai chinh theo quy dinh.

5. Thuc hién chirc nang quan ly nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

V. PHONG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI CAP HUYEN

1. Chu tri, phdi hop véi to chuc dich vu chi tra, cac ngan hang thuong mai,
can bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap x4, trién khai t6t cong tac chi tra
ddi voi dbi tuong bao trg xa hoi qua hé thong td chure dich vu chi tra khong dung
tién mat theo huéng dan cua S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi.

2. T6 chirc kiém tra, nim bat tinh hinh, giai quyét kip thoi nhitng khé khan,
vudng mac trong qua trinh chi tra; téng hop bao cao S¢ Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi dé kip thoi chan chinh nhiing thiéu sot xay ra trong qua trinh thyc hién
nhiém vu chi tra ctia to chtic dich vu chi tra, hé thong ngan hang; dong thoi rit
kinh nghiém va hoan thién mo6 hinh chi tra.

3. Thyc hién céc nhiém vu da néu trong dé 4n.

4. Thyuc hién chttc nang quan ly nha nudc theo quy dinh cua phap luat.

VI. UY BAN NHAN DAN CAP XA

1. Thyc hién quan 1y ddi twong bao tro xa hoi trén dia ban; theo ddi va giam
sat viée chi tra tro cAp xa hoi cho ddi twong bao trg xa hoi cta to chirc dich vu chi
tra. Tong hop va bao cao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén
tinh hinh thyc hién cong tac chi tra tro cap trén dia ban, cac y kién phan hoi cta
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nguoi dan, ddi tuong thu hudéng dbi vai dich vu chi tra tro cép xa hoi.

2. Chi dao can bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, phdi hop cing voi
can bd td chic dich vu chi tra, can bd cac ngan hang thuong mai thuc hi¢n tbt
nhiém vu dugc giao va cac nhi€ém vu da néu trong Pé an.

3. Thuc hi¢n chiric nang quan 1y nha nude theo quy dinh cua phap luat.

VII. TO CHUC DICH VU CHI TRA

1. Chiu trach nhiém toan dién vé thuc hién dich vu chi tra trg cép xa hoi.
Cam két Pphuc vu d6i tuong tan tam, chat lugng, dam bao uy tin; thyc hién viée
chi tra day du, kip thoi ding quy dinh, khong de xay ra tinh trang trd cham, tra
thiéu, chiém dung von gdy anh hudong dén doi séng cua dbi tuong.

2. Phdi hop véi Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén; Uy
ban nhan dan cap x4 to chuc chi tra tro cap dén ddi twong theo danh sach va dia chi
do Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi cap huyén cung cap (khdng duoc thu
thém bat ky mot loai khoan phi nao cuia doi twong) dam bao thuan tién, an toan;
phdi hop t6t v6i cac ngan hang thuong mai noi ddi tugng ma tai khoan ca nhan va
y€u cau cac ngan hang thu’O‘ng mai chuyén vao tai khoan ctia ca nhan d01 tuong.

3. Truong hop t6 chure dich vu chi tra khong chi tra dugc trg cap xa ho1 do
d6i tugng hodc nguoi duoc ty quyén khong ra diém giao dich nhan tién trg cap
theo thoi gian quy dinh (trong thoi han 03 thang), don vi ¢6 trach nhiém phbi hop
v6i Uy ban nhan dan cap xa tim hiéu nguyén nhén:

- Pbi voi nhing truong hop nguoi khuyet tat, nguoi gia khéng dén duoc
diém _giao dich dé linh tién trg cdp thi to chtc dich vu chi tra ¢ trach nhiém
chuyén, phat tién theo dia chi d6i tuong.

- P6i v6i nhiing trudng hop khong linh tro cap véi 1y do chét, mat tich,
chuyén khoi dia ban hodc hét diéu kién hudng tro cap..., thi t6 chirc dich vu chi
tra thong bao cho can bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap xi va phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cip huyén biét dé c6 bién phap xu 1y kip thoi.

4. Tb chirc dich vu chi tra chi tra c6 trach nhiém thuc hién theo quy trinh
chi tra quy dinh trong Bé an nay. Truong hop xay ra mat tién trong qua trinh to
chuc thyc hién chi tra hoic chi tra khdng dang ddi tugng, ché do, thi to chire dich
vu chi tra 6 trach nhiém thu hoi, bbi hoan cho ddi tuong hoic cho Phong Lao dong
- Thuong binh va X& hoi cap huyén va phai chiu trach nhiém trudc phép luat.

5. Thong bao cong khai danh sach, dia chi cac diém giao dich ¢ cac xa/
phuong/ thi trin, thon/ ban/ to dan phé

6. Ngoai viéc dap ing cac yéu cau chung, cac to chirc dich vu chi tra (trong
truong hop chi tra truc tiép) can phai dap tmg cac yéu cau cu thé sau:

- Mbi xa phuong, thi tran phai bd tri nhat mot diém chi tra tai Trung tam
ctia Uy ban nhan dan cap xa.

- Phan d4u tir ndm 2025: O cac huyén mdi thon, lang (c6 d6i tuong huong trg
cap) bd tri it nhat mot dlem chi tra; O thi x4, thanh pho wu tién phat trién cac diém
chi tra theo cac cum, t6 dan pho dam béo thuén loi nhét cho di tuong nhan tién.

- Mbi diém chi tra bd tri it nhat 02 nhan vién chi tra;
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- M&i diém chi tra c6 du ban ghé ngdi, phong doi thoang mat, co bd tri nudce
udng, bao chi, tai liéu dé doc trong khi chd doi nhan tién.

- C6 bién phap bao dam an ninh, an toan vé tién.

7. Trong tru’ong hop chi tra qua tai khoan ca nhan cua d6i tuong mo tai cac
ngan hang thuong mai: Phi rat tién bang tién mat (rat 1an dau) do t6 chie dich vu
chi trd thanh todn cho cdc ngan hang thuong mai, dugc thuc hién thong qua hop
ddng gitra t chue dich vu chi tra va cac ngan hang thuong mai, mic phi phai theo
dung quy dinh cta phép luét vé linh vuc ngan hang.

VI11. NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM CHI NHANH BAC GIANG

1. Chi dao cac ngan hang thuong mai trén dia ban tinh nghién ctru c6 chinh
sach hd tro trong qua trinh thuc hién Dé an.

2. Chi dao, xem xét uu tién bd tri diéu kién vé co sd ha tﬁng k¥ thuat, nang
cao chat luong dich vu thanh toan nham tao diéu kién thuan lgi nhat cho nguoi
hudng tro cip xa hoi duge rat tién qua tai khoan mot cach thuén loi.

3. Chi dao cac ngén hang thuong mai phdi hop voi phong Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi cap huyén; Uy ban nhan dan cap xa to chue cap tai khoan
thanh toan cho d6i tuong/ ngudi giam ho/ ngudi duoc Gy quyén néu ¢ nhu cau.

IX. CAC NGAN HANG THUONG MAI

1. Chiu trach nhiém toan dién vé thuc hién dich vuy chi tra tro cap xa hoi khi
chi tra qua tai khoan ca nhan cua d6i tuong duoc mé tai cac ngin hang thuong
mai. Cam két phuc vu doi tugng tan tam, chét luong, dam bao uy tin; thyc hién
viéc chi tra day du, kip thoi dang quy dinh, khong de xay ra tinh trang tra cham,
tra thiéu, chiém dung von gay anh huong dén doi sdng caa ddi tuong.

2. Phéi hop véi to chire dich vu chi tra; Phong Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi cdp huyén; Uy ban nhan dan cip xi dé ndm chéc d6i twong va chuyén tién
kip thoi vao tai khoan ctia c4 nhan d6i tuong.

3. Thuc hi¢n cac nhiém vu da néu trong dé an.

4. Thyc hién day du cac yéu cau theo hop dong da ky két va theo cac quy
dinh hién hanh.

5. Hang thang, tong hop bao cao két qua cong tac chi tra tro cip bao tro xa
hoi trén dia ban tinh gui S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa h¢i, Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi cip huyén; to chirc dich vu chi tra c6 ddi twong chi tra
khong dung tién mat.

6. Uu tién lap dat thém may ATM tai khu vuc nong thon, ving dong bao
dan toc thiéu s6 va mién nui, cac x4, thon xa trung tim huyén khi ngan hang dam
béo du cac diéu kién nhim tdng kha nang tiép can cac dich vu tién ich ngan hang
cho nguoi dan./.
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